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1. HILMAN JARJESTOT RY

Hilman Jarjestot ry on perustettu 15 haminalaisen yhdistyksen voimin vuoden 2017 lopussa. Yhdis-
tys on rekisterdity 11.1.2018. Hilman jarjestot ry:n tarkoituksena on edistda ja parantaa Haminassa
toimivien rekisterodityjen yhdistysten toimintaedellytyksia seka edistaa eri yhdistysten yhteistyota
tasavertaisesti kaikkien toimijoiden kesken. Hilma on suomenkielinen, uskonnollisesti ja poliittisesti
sitoutumaton seka voittoa tavoittelematon yleishyddyllinen yhdistys. Hilman Jarjest6t ry:ssa ei ole
henkildjasenia. Varsinaiseksi jaseneksi voi liittya Haminan alueella toimiva, rekisterdity yhdistys tai
oikeustoimikelpoinen yhteiso, joka hyvdksyy Hilman saannot.

Yhdistyksen kannatusjaseneksi voidaan hyvaksya rekisteroity yhdistys, saatié tai muu oikeustoimi-
kelpoinen yhteiso, jonka toiminta ja tarkoitusperat ovat sopusoinnussa Hilman kanssa. Hilman Jar-
jestot ry:n jasenmaara on ollut tasaisessa kasvussa, ollen vuoden 2025 lopussa 85. Hilman Jarjestot
ry vastaa STEA:n avustuksella toteuttavan Kumppanuustalo Hilman toiminnasta.

1.1 HALLINTO

Hilman Jarjestot ry:lla on vakituisesti toissa toiminnanjohtaja seka jarjestosuunnittelija. Hilman Jar-
jestot ry tyollistad mahdollisuuksien mukaan myos pitkdaikaistyottomia, tukityollistettyja ja tyoko-
keilijoita seka tarjoaa mahdollisuuksia opiskelijoille suorittaa tyoharjoittelua. Oppilaitosyhteistyota
tehtiin ammattikorkeakoulujen sekd EKAMI:n kanssa. Sosionomi-, geronomi- tai toimintaterapeut-
tiopiskelijoita Hilmassa oli tyoharjoittelussa vuoden aikana kaikkiaan seitseman. EKAMI:Ita Hilmassa
harjoittelijoita oli kolme. Hilman Jarjestot ry tyollisti palkkatuella aulavastaavan alkuvuonna kah-
deksi kuukaudeksi. Tyoskentely ja harjoittelu suoritettiin Kumppanuustalo Hilmassa. Kesalla palkat-
tiin lisaksi viisi nuorta Haminan kaupungin kesaseteleilld lasten kesdakerhon ohjaajiksi. Palkkatukeen
tulleet tiukennukset estivat palkkatuetun toiminnan jatkumisen Hilmassa.

Kdva 1 Lasten kesdkerho kdynnissd Kuva 2 Opiskelijat ohjaavat kohtaamispaikkatoimintaa



Hilman toiminnan kehittamisessad yhdistyksen hallituksella oli suuri rooli. Hilman hallitus ohjasi
kumppanuustalon toimintaa vastaamaan yhdistysten tarpeita. Vuosikokous kerdsi maaliskuussa
kohtalaisen edustuksen jasenyhdistyksista. Hilman hallituksen kokouksissa vieraili vuoden aikana
mm. Kymenlaakson jarjestdjen neuvottelukunnan jarjestéasiantuntija seka hyvinvointikoordinaat-
tori. Hallituksen tyopajoissa suunniteltiin, kehitettiin ja arvioitiin toimintaa seka tuotiin nakyvaksi
jarjestdjen roolia osana kaupungin hyvinvointisuunnitelmia ja -kertomuksia.

Hilman Jarjestot ry, hallituksen jasenet 2025
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2. KUMPPANUUSTALO HILMA, TOIMINNAN TARKOITUS

Kumppanuustalo Hilma on Haminassa sijaitseva kansalaistoiminnan keskus, kohtaamispaikka ja yh-
distysten koti. Kumppanuustalo Hilman toiminta on yleishyddyllista ja voittoa tavoittelematonta.
Hilman Jarjestot ry:n tydntekijat Minna Manttari ja Marjut Lauronen koordinoivat Kumppanuusta-
lon toimintaa.

Hilman toiminnan tarkoituksena on kehittda alueellisesti Haminassa toimivien yhdistysten valista
yhteisty6ta seka parantaa yhdistystoiminnan edellytyksia. Yhdistystoimintaa tuettiin tarjoamalla yh-
distyskayttoon edullisesti kokous- ja harrastetiloja, avustamalla toiminnan markkinoimisessa ja tie-
dottamisessa seka jarjestamalla koulutuksia, tydpajoja ja infotilaisuuksia tarveldhtoisesti kiinnosta-
vista asiakokonaisuuksista.

Hilman olohuone toimi kaikille avoimena kohtaamispaikkana maanantaista perjantaihin. Hilmalla
jarjestettiin erilaisia tapahtumia ja kaikille avoimia luentotilaisuuksia yhteistydssa eri yhdistysten
kanssa. Hilma osallistui aktiivisesti Haminassa jarjestettaviin tapahtumiin. Hilman tyontekijat ovat
edustajina erilaisissa tyéryhmissa. Kumppanuustalo Hilma sijaitsee Haminan keskustassa, varuskun-
takerhon kiinteistdssa. Isot ja monipuoliset tilat vastaavat hyvin erilaisiin tarpeisiin ja ovat helposti
muunneltavissa.
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Ku3 Kohtaaispaiassa Hilman pdivéd -tapahtuma
3. YLEISTA VUODESTA 2025

Vuonna 2025 jatkettiin kohtaamispaikkatoiminnan kehittamista, mika nakyi lisdantyneena kavija-
maarana seka sisallon monipuolistumisena. Kohtaamispaikan kavijéiden osallistumista toiminnan
sisallon suunnitteluun pyrittiin erityisesti aktivoimaan vuonna 2025. lloa Arkeen -toimintaryhmat
jatkoivat totutusti toimintaansa ja tehtiin myo6s uusia kokeiluja tarve- ja asiakaslahtoisesti. Erityisen
suosituksi osoittautui Kaakkois-Suomen Marttojen Viredsti kaakossa -toiminnan kanssa toteutettu
vélipalakurssi. Tyopajat ja minikurssit toteutettiin yhteistyossa Kakspy K60 kulttuuripajan kanssa.



Omia koulutuksia ei tdna vuonna toteutettu, vaan tarjottiin mahdollisuutta osallistua Innostu rahoi-
tuksesta! -koulutukseen seka Digimotivaattorien digikursseille. Vapaaehtoisten maara jatkoi reilua
kasvuaan ja vapaaehtoisia muistettiin parissa kehittamis- ja virkistyspdivdssa. Kokonaiskayttoaste
jatkoi tasaista kasvua.

Vuosi Kayttomaara (hlo) | Kayttétunnit
2015 3499 727
2016 3881 781
2017 4322 916
2018 6322 1319
2019 10002 2593
2020 4780 1202
2021 4969 1220
2022 9888 2433
2023 11398 2602
2024 11619 2559
2025 13530 2703

Taulukko 1, Hilman kdyttémddrdt ja -tunnit

3.1 TOIMINNAN SISALTO

Kumppanuustalo tarjosi vuonna 2025 monipuolista toimintaa eri-ikaisille haminalaisille. Sisadlt6a on
kehitetty kohderyhmien tarpeet ja ideat huomioiden useamman vuoden ajan. Toimintaa arvioidaan
jatkuvan palautteen kautta ja kehitetdan asiakaslahtoisesti. Hilma neuvoi ja tuki yhdistystoimintaa,
esimerkiksi avustamalla mainosten teossa, jasenrekistereiden luomisessa ja paivittamisessa, kopi-
ointi- ja laminointitoissa, some-markkinoinnissa ja digitaalisissa haasteissa, kuten nettisivujen paivi-
tyksessa tai kaupungin tilavarausten tekemisessa. Hilma auttaa yhdistyksia myos [6ytamaan kontak-
teja asiantuntijoihin, viranomaisiin sekda muihin kolmannen sektorin toimijoihin. Hilma tuki kunnan
ja yhdistysten tiivistd yhteydenpitoa erilaisilla tapahtumilla, koulutuksilla ja tapaamisilla seka hyvin-
vointikertomus ja -suunnitelmatydpajoilla. Hilmassa tarjottiin neuvontaa, ohjeistusta ja tukea my0ds
moneen arkipdivan haasteeseen. Varsinkin yksindiset ikdihmiset ovat |0ytaneet Hilmasta apua esi-
merkiksi terveyspalveluiden ajanvaraamiseen tai tarvittavien asiakirjojen tulostamiseen ja tayttami-
seen verkkopalveluissa. Hilman tyontekijat vierailivat yhdistysten tilaisuuksissa kertomassa Hilman
toiminnasta ja yhteistyémahdollisuuksista. Hilmassa vieraili maakunnallisia sote-toimijoita. Esimer-
kiksi Kouvolan Hyvinvointiyhdistykset YHVI ry, kadvi koko hallituksen kera tutustumassa toimintaan
ja samalla vaihdettiin hyvid kdytanteitd puolin ja toisin. Pohjois-Kymen Psoriasisyhdistys kavi Etela-
Kymen vastaavan vieraana Hilman toimiessa tilaisuuden fasilitaattorina.

Vuonna 2025 jatkettiin vapaaehtoistyonkoordinaatiomallin ja jarjestoyhteistyonmallin toimenpitei-
den vakiinnuttamista yhteistydssa Haminan kaupungin kanssa. Vuonna 2025 toteutettiin mallin mu-
kaisesti vapaaehtoisten virkistys- ja kehittdmispaivat, vapaaehtoistoiminnan messut, yhteismarkki-
nointia seka varsinaista vapaaehtoistoimintaa. Vapaaehtoisilta saatiin hyvin palautetta toiminnasta.
Taman palautteen avulla jatkokehitetdan toimintaa alkuvuodesta 2026. Vuonna 2024 saatiin toi-
mintaan mukaan yhdeksan ja vuonna 2025, 30 uutta vapaaehtoista. Hilman tarjoamat vapaaehtois-
tehtavat ovat toimintaan sidonnaisia, ei niinkdan organisaatioon. Jarjestoyhteistyonmallin mukaiset



vhdistyskahvit toteutuivat kolmesti. Yhteisia tapahtumia jarjestettiin runsaasti, esim. lloa arkeen-
messut, vanhustenviikko ja rasisminvastainen viikko. Tiedottamista tuettiin vahvasti. Kaupungin
viestinta laati yhdistyksille jarjestdjen viestintdoppaan. Idea oppaaseen, syntyi edellisen vuoden
viestintdkoulutuksessa. Opasta laatimassa, arvioimassa ja testaamassa oli mukana yhdistystoimi-
joita.

e

Kuva 4 Vapaaehtoiset retkelld Tarmolassa

Kuva 5 Vapaaehtoiset Saviniemen hoivakodissa valmiina ulkoile-
maan

Kohtaamispaikan toimintaa kehitettiin yhteistytssa

Hilman olohuone on kaikille avoin kohtaamispaikka, jossa voi lukea paivan lehdet, kayttaa tietoko-
netta, tavata muita seka nauttia paivakahvit. Kohtaamispaikkatoimintaan nivoutui vahvasti kunta-
laisten hyvinvoinnin edistaminen, kaikille avoimen ja maksuttoman, saanndllisen lloa arkeen -toi-
minnan avulla. Tasta esimerkkind ovat saannéllisesti toteutuneet hyvinvointiluennot ja tietoiskut.
Kohtaamispaikkatoiminnan pariin 10ysi uusia ihmisia ja kavijamaara jatkoi kasvuaan. Kohtaamis-
paikka oli kesalla kiinni ainoastaan viikon ajan, tyontekijoiden olleessa samanaikaisesti lomalla. Ke-
saaukioloista saatiin asiakkailta hyvaa palautetta. Moni asiakas kertoi, ettd muut toiminnot olivat
kesalla kiinni, joten Hilman kohtaamispaikan merkitys ylikorostui. Hilman sijainti on myds monelle
asiakkaalle ihanteellinen kauppamatkan varrella lepopaikkana.

lloa arkeen-ryhmissa sai tukea muista, oppi uusia taitoja, koki virkistysta ja sai uusia sosiaalisia kon-
takteja. Kassakerhossa sai vinkkeja muilta harrastajilta ja tutustui uusiin tekniikoihin. Digiopastus
tarjosi tukea digihaasteisiin kerran viikossa vapaaehtoisten digitutoreiden voimin. Digiopastuksessa
nakyi ikdantyneiden lisdantyneet muistihaasteet. Tama toi toiminnalle omat eettiset haasteet, kun
kasiteltiin henkilon pankki- tai terveystietoja. Hilman liikuntahetkessa ulkoiltiin hyvassa seurassa.
Liikuntahetken osana tutustuttiin paikallishistoriaan. Taidekahvilassa oli vakiintunut, pieni osallistu-
jamaara, joka loi toisilleen turvallisen ilmapiirin luovalle ilmaisulle. Hilman pojat- miesten ryhmatoi-
minta jatkui vakaana, vertaistoimintana. Hilma tuki ryhmaa vinkkaamalla luentoaiheista, tapahtu-
mista ja vierailijoista. Ryhmatoiminnan rinnalle syntyi korttirinki, jonka innokkaat pelaajat tapasivat
Hilmassa kerran viikossa.



Yhteistyotd Kakspy K60 Kulttuuripajojen kanssa jatkettiin tiiviisti. Hankkeessa toteutettiin erilaisia
ryhmatoimintoja kuvista tarinoiksi-ryhmatoimintaa ja yhteislauluja. Uutena aloitti Sateenkaaripaja,
joka vakiintui nopeasti viikkotoiminnaksi. Kulttuuripajan kanssa kokeiltiin my&s yhteistydssa Et ole
yksin -ryhmaa, tukemaan leskeksi jaaneita.

Kohtaamispaikan aukioloaikojen ulkopuolella Hilmassa jarjestettiin lloa arkeen -ryhmatoimintaa va-
paaehtoisten tai vertaisohjaajien pitdmana. Hamina Pride ry:n Sateenkaarikahvila kokoontui kerran
kuukaudessa, oli suunnattu seksuaalivahemmistdille ja siellda kohtasi eri sukupolvet seka kansalli-
suudet. Kotoutumisen tukena SPR:n Haminan osaston kielikerho kokoontui vapaaehtoisen voimin
koko vuoden ajan. Kielikerho tuki suomen oppimista. Edellisena vuonna aloittanut Juttutupa, jatkoi
toimintaansa suosittuna. Juttutuvassa kohtasivat suomalaiset ja maahanmuuttajat, siella kavi vie-
railijoita ja tutustuttiin suomalaisiin tapoihin ja perinteisiin. Hilman opiskelijat vierailivat kotoutumi-
sentuen toiminnoissa ja osa oli my0ds toimintaa jarjestamassa. Juttutuvan pyorittamisesta vastasi
my0s SPR:n Haminan osasto. Hilman ompelukerho yhdisti kasityotaitajat ja aktivoi yksindisia ikdih-
misid lahtemaan kotoaan liikkeelle. Ompelukerholaiset ideoivat vuodelle 2025 uutta toimintaa. Har-
rasteryhmana syntyi Hilman puutarhakerho yhteistydssa K60 Kulttuuripajan kanssa. Puutarhakerho
teki erilaisia vierailuja, jakoi tietoa ja teki yhteisty6ta muiden alueen toimijoiden ja hankkeiden kes-
ken. Haminan Keskiaikaiset jatkoivat matalankynnyksen harrastetoiminnan tarjoamista. Keskiaikai-
set toimivat historian elavoittdjia usein eri tapahtumissa ja l0ysivat tata kautta toimintaansa mukaan
myos uusia ihmisia.

. Kuva 7 HVA:n turvallisuuskoordinaattori luennoi Kuva 8 Juttutupalaiset askartelivat elémdnpuun
’ 72:n tunnin varautumisesta
Kuva 6 Hilman liikuntaryhmdldiset
pitkospuilla

Koulutukset:
- Innostu rahoituksesta! Ankkapurhassa kokosi yhteen yhdistystoimijat kuulemaan ajankoh-
taista tietoa rahoitusmahdollisuuksista.
- Digimotivaattorien pitka kurssi antoi valmiuksia digilaitteiden kanssa toimimiseen.
- Hilman valitti uutiskirjeessaan tietoa kaikille avoimista koulutuksista, kuten K60 Kulttuuripa-
jan vertaisohjaajakoulutuksesta ja SPR:n Ystavakurssista seka HVA:n kaikille avoimista netti-
luennoista ja -koulutuksista.

Webinaarit ja sahkoiset toiminnot:
- Jarjestosuunnittelija oli mukana Kamalat didit — etdvertaistoiminnassa.



Verkostotapaamiset ja tyontekijoiden koulutukset:
- Yhdistyskahvit jarjestettiin kolmesti vuoden aikana yhteistydssa Haminan kaupungin hyvin-
vointipalveluiden kanssa.

- Hilman hallitus ohjasi toimintaa ja kokoontui tarvittaessa.

- Kymenlaakson alueen ikdihmisten parissa tyoskentelevat jarjestot kokoontuivat kerran
kuussa, pois lukien kesaaika.

- Lasten ja nuorten parissa tyoskentelevien tahojen verkostot kokoontuivat noin kerran
kuussa. Esimerkkind Haminan perhekeskusverkosto ja kesatoiminnan suunnittelupalaverit.

- Syrjaytymisen ehkdisemiseen tahtaavat verkostot kokoontuivat saannollisesti ja tyota teh-
tiin hyvin suunnitelmallisesti, laajoilla verkostoilla. Esimerkiksi tyollisyydenseurantaryhma,
rasisminvastaisen viikon suunnittelutyéryhma ja kotoverkosto.

- Haminan digitukiverkosto kokoontui sdaanndllisesti ja jarjesti koulutusta seka tiedotti digitu-
kipalveluista Haminan alueella.

- Kymenlaakson jarjestojen neuvottelukunta (NEKKU) kokoontui neljasti. Minna toimi neuvot-
telukunnassa Kumppanuustalojen verkoston edustajana seka sihteerind. Neuvottelukunnan
taustatiimi (Hilma, Viikari, YHVI) kokoontui sdannollisesti yhdessa palkatun jarjestdasiantun-
tijan kanssa. Poimintoja neuvottelukunnan toiminnan tuloksista:

= Jarjestoedustajat osallistuivat hyte-neuvotteluihin.

= Alaverkostojen kokouksia valmistelevat yhteistydpalaverit saatiin kdynnistettya.

= Yhdistyksille jarjestettiin HVA:n avustusinfo.

= Kevaalld ja syksylla toteutettiin jarjestofoorumit. Syksyn foorumi toteutettiin Hil-
massa.

= Neuvottelukunnan kotipesa siirtyi helmikuun alusta 2025, Kymen-Karjalan sosiaali- ja
terveysturva ry:Ita Kumppanuustaloille.

Kuvat 9-10 Jdrjestéfooruminen tydpajatydskentelyd Hilmassa



Kaupungin kanssa yhteistyota tehtiin monissa verkostoissa:
= Vanhustenviikon, messujen ja muiden tapahtumien suunnittelutyéryhmat ja jarjes-
tojen verkostopalaverit
= Hilman tyontekijat ja hyvinvoinninedistamisen viranhaltijat kokoontuivat kerran
kuussa jarjestoyhteistyonkehittamisen parissa.

Hilman toiminnanjohtaja edusti jarjestokenttda Haminan hyvinvointityéryhmassa. Hyvin-
vointitydryhmassa laadittiin hyvinvointikertomusta ja -suunnitelmia.

Hilmalta oli edustaja OLKA-hankkeen ohjausryhmassa.

Hilman toiminnanjohtaja edusti jarjestdja Ilkddantyneen vaen maakunnallisessa yhteistyoryh-
massa (kunnat, hva, jarjestot).

Hilma teki yhteistydsta Walkers-toiminnan kanssa. Jarjestdsuunnittelija oli mukana Wauto-
auton matkassa tapaamassa nuoria.

Elinvoimaverkostossa Hilmaa edusti padasiassa jarjestosuunnittelija.

Kaikille avoin lloa arkeen-toiminta:

Hilman kohtaamispaikka -toiminnan kavijamaara on tasaisessa kasvussa. Toiminta on erityi-
sesti ikdihmisille ddrimmaisen tarkead. Kohtaamiskertoja oli vuonna 2024 kaikkiaan 2221.
Vuonna 2025 kohtaamiskertoja oli kaikkiaan 2646! Hilman kohtaamispaikan kavijoiden
kanssa tehtiin kesaretki Tarmolan hiihtomajalle.

Hilman pojat -miesten ryhma kokoontui kaikkiaan 35 kertaa, kohtaamiskertoja 336. Hilman
pojat aloittivat myos korttipelikerhon, joka kokoontui kerran viikossa.

- Toiminta perustuu taysin vertaisohjaukseen

- Hilma on tukenut vierailijoiden etsimisessa

Hilmassa jarjestettiin vuoden aikana kaikkiaan 12 hyvinvointiluentoa. Erityisesti elakeikaisille
suunnattuja hyvinvointiluentoja pitivat paikalliset sote-jarjestot, kunnan hyvinvointipalvelut,
Hilman yhteistyokumppanit sekd hva:n palveluohjaajat. Hyvinvointiluennoilla jaettiin tietoa
mm. arjessa padrjaamisestad, varautumisesta ja kodin paloturvallisuudesta. Kohtaamisia luen-
noilla 163.

Haminan Keskiaikaisharrastajat kokoontuivat noin kahden viikon véalein. Keskiaikaisharrasta-
jat eldvoittavat historiaa eri keinoin.

Digiopastusta oli tarjolla maanantaisin vertaisohjauksella ja marras-joulukuussa myds tors-
taisin Ekamin opiskelijoiden tarjoamana

= Digiopastusta ei jarjestetty loma-aikoina.

= Kohtaamiskertoja oli 129. Opastuskertoja kaikkiaan 38.



Taidekahvila kokoontui kerran viikossa keskiviikkona aamupaivalla. Toteutus yhteistydssa
Haminan Taideseuran kanssa.

Kuva 11 Vilipalakurssin toimintaa Kuva 12 Pihapelit kdynnissd!

Vilipalakurssi toteutettiin kevaalla, kerran kuussa yhteistyOssa Viredsti kaakossa -toiminnan
kanssa. Toteutui neljasti ja kohtaamisia 60.

Kamalat didit -ryhma toteutui Hilmassa kevaalla 2025. Toteutuskertoja viisi, kohtaamisia 20.
Hilma oli mukana valtakunnallisessa Chat-neuvonnassa.

Hilman pihalla pelattiin ulkopeleja kerran viikossa kesdakuusta syyskuuhun. Pihapeleja pelat-
tiin kaikkiaan 15 kertaa, kohtaamiskertoja 75. Yhteistydssa Kaakkois-Suomen Sininauhan
kanssa.

Kymenlaakson Muistiluotsin kaikille avoimet muistikahvilat ja omaisten tukiryhmat olivat
myo6s osa Hilman lloa arkeen- toimintaa.

Kielikerho kokoontui lauantaisin yhteensa 30 kertaa, kohtaamisia yhteensa 671. Juttutupa
kokoontui arkena 31 kertaa ja kohtaamisia syntyi 584. Molemmat toiminnot yhteistydssa
SPR:n Haminan osaston kanssa.
= Kielikerhossa asiakkaat saavat ensikosketuksen suomen kieleen ja yhteiskuntaan.
Kerho toimii rohkaisuna kuntalaisuuteen ja ensivaiheen kotoutumisen tukena.
= Juttutupa kannustaa kielen kdyttamiseen ja siella kohtaavat suomalaiset ja maahan-
muuttajat, mukana paljon idkadsta vakea.
= Kotoutumistoiminnan kautta asiakkaat saivat tietoa ja paasivat muuhun paikkakun-
nan vapaa-ajan toimintaan mukaan, saivat apua kielitaitoon, tukea arjessa jaksa-
mista ja tunsivat itsensa tervetulleeksi toimintaan mukaan.



Lasten lauantait toteutettiin kevaalla kerran kuussa saman aikaisesti kielikerhon kanssa. Las-
ten lauantaissa oli ohjattua askartelutoimintaa koko perheelle. Toteutui viisi kertaa, kohtaa-
misia 35.

Sateenkaarikahvila kokoontui kerran kuussa, yhteensa kahdeksan kertaa, kohtaamisia 44.

Et ole yksin — ryhmatoimintaa kokeiltiin tukemaan leskeksi jadneitd. Kokoontui viisi kertaa.

Tapahtumat yksin ja yhdessa:

lloa arkeen -messut liikuntahallilla kerasi aika pienen osallistujamaaran. Tapahtuma oli kau-
pungin liikkuntapalveluiden jarjestama ja markkinoinnissa ei talla kertaa onnistuttu.

Ystavanpaivan paivakahvit juotiin Hilman kohtaamispaikassa 14.2. Ohjelmassa oli tietovisa
ja toivemusiikkia.

Kulttuurien juhlaa — satuja ja kohtaamisia maailmalta oli tdman vuoden rasisminvastaisen
viikon paatapahtuma. Tapahtuma kerasi iloisen joukon osallistujia Hilmalle!

Kuva 13 Rasisminvastaisen viikon pddtapahtuman iloista meinin- Kuva 14 Olohuone valmistautuu ystévén-
kida! pdivédén

Yhdistysten varainhankintaa tuettiin jarjestamalla kahdet myyjaiset. Loppuvuoden myyijdiset
kerdsivat erityisen hyvin kavijoita. Myyjia oli ennatysmaara!

Vappuna nautittiin kohtaamispaikassa munkkeja ja limpparia.

Hilman pihajuhliin syntyi idea vuoden 2024 yhdistystytpajassa. Pihajuhlat jarjestettiin kesa-
kuussa Himan sisdpihalla yhteistyossa eldkeldis- ja potilasjarjestdjen, kaupungin ja hva:n
kanssa. Pihajuhliin osallistui n. 150 alueen ikdaihmista. Makkaraa ja pullaa haettiin kahdesti
lisdd tapahtuman aikana. Rahoitusta tapahtumaan saatiin hyvinvoinninedistamisen saati-
olta. Tapahtuma toteutetaan myos ensi vuonna.



Kesatoimintana jarjestettiin lapsille kesdakerhoa. Kesdakerhoon palkattiin ohjaajiksi viisi ke-
sasetelinuorta. Kesdkerho toteutettiin ensimmaista kertaa tiiviissa yhteistydssa kaupungin
varhaiskasvatuksen ja nuorisopalveluiden kanssa. Hilma toimi ohjelman tarjoajana. Aamu-
paivisin Hilmassa vieraili 1.-2.-luokkalaisia ja iltapdivisin 3.-6.-luokkalaisia. Kohtaamisia kaik-
kiaan 372.

Vanhustenviikolla Hilmalla tarjolla oli digiopastusta, tietoa omakymenlaakson ja kantapalve-
luiden kaytosta seka minikaupunkisuunnistusta. Yhteistydkumppaneina olivat Haminan Seu-
dun Oppaat, Hamina-Vehkalahden Pohjola-Norden, Haminan Venadja-seura, Haminan Hywat
Asukkaat ja Hamina Tattoon Ystdvat ja Haminan kaupunki.

Hilma oli mukana jarjestamadssa vanhustenviikon padjuhlaa Haminan Simeon-salissa. Tee-
mana oli muisti ja muistot. K60 kulttuuripajan kuvista tarinoiksi-ryhmalaisia esiintyi tilaisuu-
dessa. Hilma kerdsi muistoja erityisesti kouluajalta vuosien varrelta kohtaamispaikan kavi-
joilta. Naita tilaisuudessa esittivat Hilman tyontekijat ja opiskelijat. Ohjelmassa oli lisaksi mu-
siikkia, kaupungin puheenvuoro ja kakkukahvit.

5

Kuva 15 Vanhustenviikon pédjuhlan tunnelmia Kuva 16 Pihajuhlassa viihdyttiin hyvin

Lapsiperheille jarjestettiin tonttujen jouluasema-tapahtuma. Varsinkin maahanmuuttaja-
perheet |0ysivat tapahtumaan mukaan ilahduttavan hyvin. Tapahtuma toteutettiin vapaa-
ehtoisen kanssa. Yhteistyossa oli mukana Kauppiaantalon museon kanssa. Museolla oli sa-
manaikaisesti Annan narinkat -myyjaistapahtuma.

Vapaaehtoinen opasopiskelija, jarjesti maksuttomia kaupunkiopastuksia osana omia opinto-
jaan. Nama osoittautuivat aika suosituiksi. Hilma avusti markkinoinnissa ja tyontekija arvioi
oppaan opastusta ndytdn vastaanottajalle. Ndama opastukset lisdsivat matalankynnyksen
osallisuutta.



Kuva 17 Opaskierroksella ympyrdissé Kuva 18 Jouluaseman askartelupiste

- Vapaaehtoistydn messut jarjestettiin Haminan kirjastossa. Messuilla tuotiin mukavasti esiin
haminalaista vapaaehtoisty6td. Kevyemmastd ohjelmasta vastasi Alisa Kyllenen. Messupa-
lautteissa syntyi idea vieda toimintaa sinne, missa jo valmiiksi tapahtuu. Kokeiluna ensi
vuonna on tarkoitus ottaa Kevatmarkkinoilta yhteinen toripaikka yhdistyksille.

- Kymenlaakson jarjestojen neuvottelukunnan kanssa yhteistyossa toteutettiin Hilmassa lop-
puvuodesta jarjestofoorumi. Esilld oli hyvin paikallista vapaaehtoistoimintaa.

- Hilman nimipaivan ohjelmassa oli tietovisaa, luentoja ja kukka-askartelua seka kakkukahvit.

- Hilman tarjosi kohtaamispaikassa jouluglogit ja tortut viimeisena aukiolopaivana ennen jou-
lutaukoa.

Vapaaehtoistoiminta:

Hilmalla vapaaehtoiset toimivat monessa eri roolissa. Vapaaehtoiset toimivat tapahtumissa apulai-
sina, ohjelman tuottajina ja suunnittelijoina. Vapaaehtoiset olivat mukana lloa Arkeen - toiminnan
suunnittelussa seka ohjauksessa tai vertaisohjaajina, esim. digitutorit, Hilman pojat-vertaisohjaaja,
kotoutumistoiminnan vetajat ja avustajat. Vapaaehtoiset toimivat Hilman hallituksen jasenena. Va-
paaehtoisina ulkoilutettiin vanhuksia ja tarjottiin virkistystoimintaa hoivakodeissa. Hilma oli mukana
tukemassa vuoden 2026 Jukolan viestia. Hilmassa toteutettiin vapaaehtoistehtavia, kuten edelli-
sestad viestista puretun huoltorakennusten ruuvien lajittelua.

Muu toiminta ja yhdistyskaytto:

Monet Hilmassa kokoontuvat yhdistykset jarjestivat saanndllista kerhotoimintaa. Ensisijaisesti tdma
toiminta oli suunnattu yhdistyksen omille jasenille, mutta moni yhdistys tarjoaa myos kaikille avoi-
mia luentoja ja tutustumiskertoja. Esimerkiksi Sydanyhdistyksen ja Karjalaseuran luennot olivat kai-
kille avoimia. Hilmassa toteutui jalleen koululaisvierailuja kevaalla ja syksylla. Vierailuissa tarjotaan
korvaavaa toimintaa jumalanpalveluksen sijaan. Samalla on erinomainen mahdollisuus tehda Hil-
man toimintaa lapsille ja nuorille tutuksi. Hilmassa kokeiltiin laksykerhoa aktiivisen opiskelijan toi-
mesta. Kerho tavoitti muutamia lapsia ja nama lapset ovat jatkaneet kohtaamispaikassa vieraile-
mista. SPR Haminan osasto toteutti Hilmassa kolmesti kohtaamiskahvilan. Kahvissa jaettiin ESR+



ruoka-apulahjakortteja. Kohtaamisia syntyi kaikkiaan 400. Kohtaamiskahvila teki Hilmaa tutuksi haa-
voittuvassa asemassa oleville. Kaksyn klubitalotoiminnan paattyminen toi Hilmalle muutamia uusia
asiakkaita.

3.2 TAVOITTEET, TOTEUTUS JA ARVIOINTI

Tavoitteet vuodelle 2025:
1. Jarjest6jen toimintaedellytysten edistaminen.
- Yhteistyon kehittdminen yhteisen toiminnan avulla.
- Tunnettuuden lisddminen.
- Yhdistyksissa toimivien maaran kasvu, uusiutuminen.
- Vapaaehtoistyonmallin vakiinnuttaminen osaksi jatkuvaa toimintaa.
- Uusien vapaaehtoistydon muotojen tuominen osaksi yhdistysten toimintaa.
- Yhdistysten toimintaedellytysten varmistaminen ja tukeminen poikkeustilanteessa
2. lloa Arkeen-toiminta edistaa hyvinvointia.
Lieventaa yksindisyytta
Ehkaisee syrjaytymista
Tukee lapsiperheiden jaksamista
Parantaa kohderyhmien digiosaamista

Lisataan yhteisollisyytta ja osallisuutta seka kehitetaan kansalaistoiminnan keskusta entista

avoimemmaksi.

Kohtaamispaikkatoimintaa kehitetadn asiakkaiden kanssa, heidadn tarpeitaan vastaavaksi.

3. Hyvien kdytanteiden levittaminen ja alueellisen yhteistyon kehittaminen.

- Toimivat verkostot haminalaisten yhdistysten kesken.

- Jarjestdyhteistydonmallin vakiinnuttaminen osaksi jatkuvaa toimintaa.

- Kumppanuustalojen keskindinen tiedonvaihto ja yhteistyo.

- Kymenlaakson jarjestdjen neuvottelukunnan toiminnan vakiinnuttaminen ja jarjestotoiminnan
tunnettuuden lisddminen. Jarjestétoiminnan ndkyminen osana ennaltaehkdisevaa hyvinvointi-
tyota.

- Ammatillinen vertaistuki Kymenlaakson toimijoiden kesken.

4. Hallinnoinnin ja kumppanuustalon toiminnan kehittaminen.

- Painopisteena 2025, sote-jarjestdjen keskindisen vuorovaikutuksen ja yhteistyon vahvistami-

nen.

- Ymparivuotisen kdyton lisddminen, tilojen kdyttoasteen kasvattaminen.
- Kestavan kehityksen toimintamallin jalkauttaminen (Sitoumus2050).
- Poikkeustilanteiden toimintamallin vuosittainen paivittaminen.

Toiminnan tuloksia arvioitiin havainnoimalla, haastattelemalla, erilaisilla kyselyilld ja osallisuusmit-
tarilla. Vertaisohjaajat mukana tekemassa arviointityota. Toimintaa arvioitiin tyopajoissa. Tapahtu-
mien yhteydessa kerattiin suullista tai kirjallista palautetta osallistujilta. Aiempien vuosien tapaan
kyselyiden vastausprosentit jaivat alhaisiksi, joten tehtiin enemman yksilo- ja ryhméahaastatteluja
hyodyntdaen Hilmassa harjoittelijoina olevia opiskelijoita. Pohjana kaytettiin THL:n pienet onnistu-
mistarinat, Artsi-arviointityokalun ryhmahaastattelupohjaa seka Siviksen osallisuusmittaria. Lasten
kyselyssa kaytossa olivat hymiot. Verkostoyhteistyota seka hallinnon kehitystyota arvioitiin tyonte-
kijoiden, pj:n ja harjoittelijan itsearvioinnin keinoin. Hilman hallitusta aktivoitiin osallistumaan aiem-
paa enemman. Hallituksen kokouksien yhteydessa jarjestettiin tyOpajoja. Jarjestdjen neuvot-



telukunnan taustatiimissa toimintaa seurattiin ja arvioitiin, ja kerattiin tietoa, jarjestokorttiin. Jar-
jestoyhteistydnmallin toimenpiteiden toteutumista seurattiin ja arvoitiin yhdistyskahvitilaisuuk-
sissa. Kayttdjilta saatua jatkuva palaute kirjattiin ylds. Toimintaa kehitettiin palautteen mukaan,
esim. parannettiin valaistusta, jarjestettiin myyjaisia tukemaan jarjestdjen varainhankintaa ja mark-
kinointia, lisattiin jarjestojen yhteistapaamisia. Kestdavan kehityksen- toimenpiteiden vaikutuksia
seurattiin, raportoitiin ja tiedotettiin. Hilman kestavan kehityksen ohjeistuksia lisattiin. Kaytto- ja
osallistujamaarat tilastoitiin.

Toiminnalla vastattiin sote-jarjestojen, muiden jarjestotoimijoiden seka neljannen sektorin tarpei-
siin. Toiminnalla tuettiin yhdistysten toimintaedellytyksia tarjoamalla edullisia tiloja, tukemalla
markkinoinnissa ja mahdollistamalla monipuolista yhteisty6ta. Tavoitteiden mukaisiin tuloksiin
padstiin suurelta osin erittdin hyvin. Kyselyiden vastausprosentit jaivat usein valitettavan alhaisiksi.
Talloin tuloksia kaytettiin paaasiassa arkipaivan toiminnan kehittdmiseen, eika niinkdan toiminnan
laajamittaiseen arviointiin. Raportoinnissa on aina haasteena saada laaja toiminta ja sen vaikutuk-
sen nakyviksi.

Yhdistyskyselyn perusteella (n=16):
- 95 % yhdistys hyotyy Hilmalta saatavasta markkinointi- ja digiavusta
- 80 % tiloissa huomioitu esteettomyys ja tilat tukevat yhdistysten toimintaa
- 90 % toiminta on riittavan nakyvaa
- 90 % Hilman koulutukset tukevat yhdistysten toimintaa
- NPS-luku 75

Kohderyhmien ja tilojen kdyton osalta maaralliset tavoitteet toteutuivat melko hyvin. Lapsiperhe-
toimintaa ei toteutunut taysin suunnitellulla tavalla. Suurimmat lapsiperhetapahtumat jaivat toteut-
tamatta.

Yhdistyskoulutuksessa 2024 saatu toive toteutettiin yhdessa kaupungin viestinnan kanssa. Yhdistys-
toimijoille valmistui konkreettinen Jarjestdjen viestintdopas, mika on kaikkien saatavilla Hilman net-
tisivuilla. Yhdistyksille annettiin myods mahdollisuus kayttaa kaupungin torialueen valotaulua tapah-
tumien markkinoinnissa maksutta. Paikallista yhteistyota vahvistettiin yhteistydverkostoissa ja yh-
teisilla tapahtumilla. Yhdistystapaamisten sisaltd koettiin mielenkiintoisena ja uudet yhteistyo-
kumppanit merkityksellisind. Hilma neuvoi yhdistyksia viestinndn ja toiminnan haasteissa. Hilmaa
l[ahestyttiin esim. yhteistyotahoja etsittdaessa tai kun, tarvittiin apua kerhotoiminnan toteuttami-
seen. Tyontekijat vierailivat yhdistysten tapaamisissa kertomassa mm. William ja Helvi Séles-saation
avustuksista, Kymenlaakson jarjestojen neuvottelukunnan toiminnasta tai muista ajankohtaisista
asioista. Tyontekijat ja opiskelijat vierailivat myos kerhotoiminnoissa esimerkiksi tuolijumppaa tai
hyvinvointi-infoa pitdmaéssa. Hilmassa toteutettiin alueellisia tapaamisia, joissa tavoitteena on tule-
vaisuudessa yhdistysten hallinnollinen yhdistyminen.

Verkostotapaamisten kyselyt, tdysin samaa mieltd (n=24):
- 75 % toiminta tuki verkostoitumista
- 79 % loysi uusia yhteistyokumppaneita



Vapaaehtoistyossa onnistuttiin erinomaisesti. Vapaaehtoistyénkoordinaatiomalli oli pohjana toi-
minnalle. Vapaaehtoiskyselyyn vastanneet (n=24) tekivat keskimaarin 102 tuntia vapaaehtoistyota
vuodessa. Vapaaehtoismessuilla luotiin erityisesti kontakteja toisten toimijoiden kanssa. Vapaaeh-
toiskyselyn tuloksien pohjalta toteutetaan kehittamistyopaja (3/2026) yhteistyossa toimintatera-
peuttiopiskelijoiden kanssa.

Vapaaehtoiskysely, taysin samaa mieltd (n=25):
- 80 % vapaaehtoistyd on merkityksellista
- 84 % koordinointi ja yhteistyd on toimivaa
- 84 % haluaa jatkossa toimia vapaaehtoisena

lloa arkeen-toimintaan osallistuneet sekd kohtaamispaikan osallisuusmittarin tayttaneet asiakkaat
(n=17) kokevat, etta vield olisi kehitettdavaa osallisuuden tukemisessa. Vaikutuskeinoja ei kunnolla
tunnisteta. Vuoden aikana lisattiin matalan kynnyksen keinoja osallisuuteen ja kdynnistettiin koh-
taamispaikan retki- ja suunnittelutoiminta. Esimerkiksi kohtaamispaikkaan tuotiin toivevihko ja ka-
vijoita haastateltiin Pienet onnistumistarinat pohjan avulla. Tulokset vaikutuksista saadaan lahivuo-
sina. Hilman kohtaamispaikka oli kesallakin avoinna ja toimi monen yksindisen ikdihmisen ainoana
kontaktina muihin. Arjessa korostui viime vuoden tapaan toiminnan tarkeys asiakkaille. Hilmaan oli
helppo tulla, sielld viihdytdan ja se tarjoaa tukea arjessa parjdamiseen (hyvinvointiluennot, ryhmat,
sosiaaliset kontaktit). Tyontekijoiden havaintojen perusteella, toiminnan maksuttomuus oli tarkeaa
pienituloisille osallistujille ja kaikkien muiden kustannusten talla hetkella noustessa

lloa arkeen -toiminta (haastattelut, n=45):
- 93 % sai uusia ystavia, kuului yhteis66n
- 80 % koki voivansa vaikuttaa toiminnan sisalté6n
- 96 % Hilmalle on helppo ja mukava tulla

lloa arkeen -kysely (n=38):
- 87 % yleisfiilis on hyva
- 84 % toiminta vahvisti yhteenkuuluvuutta

Kohtaamispaikka, osallisuusmittari (n=17):
- 29 %:n mielestd kehitettavaa vaikutusmahdollisuuksissa

Lapsiperhetoiminnan vaikutukset pienia, mutta yksilolle merkittavia. Kesakerhokokeilu yhteistydssa
oli aika toimiva, mutta tyonjakoa ja kesatyontelijoiden perehdyttamista taytyy vield tehostaa tule-
vaisuudessa. Hilman opiskelijat toteuttivat tapahtumia ja kehittivat kohtaamispaikkatoimintaa.
Hilma on erittdin pidetty harjoittelupaikka ja yhteistyo oppilaitosten kanssa on tiivistynyt viime vuo-
sina.

Kesdkerho (n=22, hymiot):
- 17 oppi uutta
- 19 sai uusia ystavia
- 20 oli tosi kivaa



Kotouttamistoiminta koettiin tarkedna ja vaikuttavana. Kohtaamiskahvilassa SPR jakoi ESR+ ruoka-
apulahjakortteja, tama toi monelle haastavassa asemassa olevalle Hilman tutuksi.

SPR:n kotoutumistoimintaan osallistuneille toteuttaman kyselyn perusteella (n=40):
- 77 % sai tietoa/paasi muuhun paikkakunnan vapaa-ajan toimintaan mukaan
- 85 % sai apua kielitaitoon
- 85 % tuki arjessa jaksamista
- 95 % tunsi itsensa tervetulleeksi

Jarjestot tunnistettiin osana hyvinvoinnin edistamista, niin kunnan kuin maakunnankin tasolla. Hil-
man hallituksessa sekd kolmessa yhdistystyopajassa tyostettiin laajaa Haminan hv-kertomusta
(2021-2025) seka hv-suunnitelmaa (2026-2029). Jarjestot olivat mukana maakunnallisen Hyvinvoin-
tialueen hyvinvointisuunnitelmien laadinnassa ja loivat omat toimialakohtaiset jarjestokortit. Maa-
kunnallisesti kehittamistyo etenee, mutta vaatii viela lisatyotd, jotta jarjestot nayttaytyvat yhden-
vertaisina kumppaneina. Jarjestot kavivat HVA:n kanssa vuoropuhelua hyte-neuvotteluissa (vastin-
parina taustatiimi, kumppanuustalot), Kymenlaakson jarjestdjen neuvottelukunnassa sekd maakun-
nallisissa verkostoissa. Neuvottelukunnassa Hilma vahvisti alueellisesti jarjestdjen asemaa ja tun-
nettuutta. Kumppanuustalojen keskindinen verkosto tiivistanyt yhteistydta, mika johti ESR+ yhteis-
hankkeen hakemiseen vuosille 2026-2028.

Sidosryhmakysely (n=12):
- 83 % tiedottaminen toimii
- 92 % yhteisty0 on sujuvaa

Kestavan kehityksen toimenpiteista tiedotettiin ja jalkauttamista tehtiin lisaamalla Hilmalle toimin-
taohjeita. Kayttajat omaksuivat melko hyvin kestavan kehityksen periaatteet. Tehtiin Sitoumus2050
-vuosiraportointi. Poikkeusolojenmallissa kiinnitettiin erityista huomiota varautumiseen. Poikkeus-
olojenmallia kehitettiin yhdessa muiden alueella toimivien hankkeiden kanssa.

Hilman kayttdjat ovat padasiassa keski-ikaisista ylospadin, painottuen ikdaihmisiin. Tama tuo tiedotta-
miseen omia haasteita, koska tiedon saavutettavuus voi olla osalle kohderyhmasta erittdin haasta-
vaa. Paikallislehti Reimarissa julkaistiin kevaalla ja syksylla kuukausimainosta. Tama tavoitti ikaihmi-
sid hyvin ja saimme uusia kavijoita niin kohtaamispaikkaan kuin ryhmatoimintoihin. Lehtimainonta
on kuitenkin kallista, eikd sen toteuttaminen tarvittavassa laajuudessa ole mahdollista lahivuosina.
Tiedottamisessa pitaa pyrkid panostamaan enemman monipuolisuuteen ja erilaisten kanavien hyo-
dyntdamiseen.

Kaupungin hyvinvointityoryhman tyoskentelyssa saatiin laajaa osaamista hyddynnettyd, ryhman
koostuessa eri hyvinvointialan toimijoista. Mukana oli kaupunkisuunnittelun, kaupunginhallituksen,
hyvinvointivaliokunnan varhaiskasvatuksen, kirjasto-, liikunta-, ja nuorisopalveluiden, kolmannen
sektorin, liikuntapaikkojen, nuorisovaltuuston, vanhus- ja vammaisneuvoston, yrittdjien ja tyolli-
syyspalveluiden edustajia seka hyvinvointikoordinaattori ja osallisuus- ja hyvinvointipaallikkd. Myds
elinvoimajohtaja osallistui ajoittain ryhman toimintaan. Hilman toiminnanjohtaja edusti tyoryh-
massa yhdistystoimijoita.



Digineuvonta tavoitti saman verran kohderyhmalaisia kuin aiempina vuosina. Apua ei voida antaa
laitteen korjaamiseen, vaan talldin asiakas ohjataan eteenpain. Syrjaytymisen ehkaisyssa, erityisesti
ikdihmisten osalta, digitaitojen hallitseminen korostuu. Muistihaasteet ja -sairaudet nadkyvat
opastuksessa ja tuovat omat haasteet toiminnalle.

Digitutoreiden havainnoinnin perusteella (n=129):
- 38 % kavi useammin kuin kerran opastuksessa
- 92 % sai apua digihaasteisiin
- 87 % koki parjaavansa paremmin digilaitteen kanssa
Hallintotapaa kehitettiin yhdessa tyontekijoiden, hallituksen puheenjohtajan ja tyoharjoittelijan
kanssa. Artsi-itsearviointikyselya kadytettiin keskustelun pohjana (n=4):
- Tyontekijoiden vastuualueet ja tyonjako selkeda ja keskindinen viestinta sujuvaa.
- Osallistujamaarat kasvaneet kaikessa toiminnassa.
- FErityisesti ei-aktiivisten kohderyhmalaisten tavoittamista on tehostettava, tehtava etsivaa
tyota
- Asiakkaiden ja yhdistysten osallistamista tarvitsee kehittaa ja selkeyttda jatkossa (sama nakyi
iloa arkeen-haastatteluissa).
- Ylisukupolvinen toiminta voisi olla yksi tulevaisuuden kehityskohde.

3.3 TYONTEKIJOIDEN ITSEARVIOINNIT JA PALAUTTEET

Kumppanuustalon kesatyénuorten palautetta:
“"Mukava tydpaikka. Tybkaverit olivat kivoja ja niiden kanssa oli hauskaa. Tydajat eiviit
olleet rankkoja, aika meni nopeasti. Tyétehtdvdt olivat helppoja ja mukavia. Ei drsyt-
tdnyt tulla aamulla téihin. Minnalle ja Marjutille iso kiitos. Toivon térmdtd teihin vield
tulevaisuudessa. Oli mukava olla avuksi lapsille. Tdmd on paras kesétydpaikka, joka
aina ja ikuisesti jid minun syddmeeni.” — yhdistetty kesétyénuorten palautteet

Jarjestosuunnittelijan itsearviointi:
”Vuosi 2025 oli mun kuudes tyévuosi Hilmalla. Aika on mennyt nopeesti kun on muka-
vaa! Uskon etté perustyd sujuu hyvin ja rutiinilla jo. Haasteena edelleen ehkd sellai-
nen kokonaiskuvan hahmottaminen, kun on niin paljon eri tapahtumia tulossa ja me-
nossa. Mutta pdivd ja tapahtuma kerrallaan parhaansa tehden.” — Marjut

Toiminnanjohtajan itsearviointi:
Hilman asema vahvistui viime vuonna selkedisti jirjestétoiminnan asiantuntijana ja yh-
teistybkumppanina. Hilma tunnistettiin ja muistettiin aiempaa paremmin osana hyvin-
voinnin edistémistd. Olen edelleen erittdin tyytyvéinen erinomaiseen ilmapiiriin, miké
Hilmassa vallitsee niin asiakkaiden kuin tyéntekijéiden ja harjoittelijoiden vdililld. Hil-
massa viihtyvdt niin asiakkaat kuin tyéntekijéiit. Vapaaehtoisten yhteiset tapaamiset,
varsinkin kevddn retkipdivd oli minusta erittdin onnistunut. Pop up-tyylinen vapaaeh-
toistyd on selkedsti tulevaisuuden suuntaus. Hilman tyétekijét ovat helposti ja mata-
lalla kynnyksellé tavoitettavissa ja tdtd yhdistysvdki osaa aiempaa enemmdén



hyédyntdd. Yhteistyé on mutkatonta niin sidosryhmien kuin kohderyhmien kesken.
Viestintd on haastavaa, kun halutaan sen olevan vaikuttavaa ja tavoittavan kohderyh-
mdt. Toiminnan arviointia kehitettiin, mutta tdssd riittdd tydsarkaa tuleville vuosille.
Edelleen painin hieman terveyshaasteiden kanssa, minkd takia jouduin tyéskentele-
mddn aika paljon etdnd.” — Minna

AMK-opiskelijoiden kommentteja tyoharjoittelusta Hilmassa:

“En olisi ensimmdisend harkkapdivdnd osannut kuvitellakaan, kuinka nopeasti ja rat-
toisasti seuraavat seitsemdn viikkoa tulevat menemdiéin. Nopeasti huomasin kuitenkin
kuinka mahtava ja viihtyisé paikka tdmd onkaan. Opin ékkid talon tavoille. Tdmd on
tdysin teiden hilmalaisten ansiota. Kiitos siis koko Hilman porukalle: kévijéille, tyénte-
kijéille ja kaikille silté vdililté! Otitte minut hyvin vastaan ja teitte ensimmdisesté har-
joittelustani oikein viihtyisén. Sain tdsté harjoittelusta mydés arvokkaita oppimiskoke-
muksia. Hyvdd jatkoa koko Hilman porukalle! Muistelen teité Iimmélld.” — Janette

”Hilma oli sosionomikoulutukseni kolmas harjoittelupaikka. En tiennyt millaisesta pai-
kasta oli kyse tai mité pitdisi odottaa. Jdnnitys kuitenkin laantui melkein heti kiitte-
lyssé: minut otettiin vastaan avoimesti seké asiakkaiden ettd tyontekijéiden toimesta.
Ei tullut kertaan oloa, ettd en seuraavana pdivind haluaisi menné harkkaan. Hilma
tuntui turvalliselta paikalla oppia ja kehittdd, erityisesti omia vuorovaikutustaitoja. Kii-
tos Minnalle ja Marjutille ohjauksesta, kdrsivillisyydestd, ystdvdllisyydestd sekd anta-
mastanne ajasta. Arvostan sitd todella. Kiitos kanssa opiskelijoille. Teidén kanssa oli
ihanaa oppia sekd keksié ja toteuttaa erilaista toimintaa Hilmalla. Ja erityisesti kiitos
asiakkaille. Heiddn kanssaan, se varsinainen oppiminen tapahtui, ja olen kiitollinen hy-
vdksyvdstd vastaanotosta. Hyvdd jatkoa kaikille.” — Ameliina

Ekamin opiskelija tyoharjoittelussa Hilmassa:

”Olin tddlla ensimmdistd kertaa. TyOyhteisé ja paikan kévijdt ottivat minut vastaan
todella ihanasti ja ystévdllisesti. Pidin todella paljon tédmdn paikan toiminnasta. TddllG
autetaan ihmisid monissa asioissa, kdydddn mukavia keskusteluja kodinomaisessa il-
mapiirissd kahvikupin ddrelld, jdrjestetddn erilaisia tapahtumia ja hoidetaan kéytdn-
nén asioita. Koska suomi ei ole didinkieleni ja olen vielé oppimassa kieltd, olen erittdin
kiitollinen koko tyéyhteisolle ymmdirryksestd ja tuesta. Aika kului nopeasti, mutta mie-
lenkiintoisesti. Opin paljon uutta, sain runsaasti tietoa, harjoittelin lisGd suomea ja ke-
hityin kielitaidossa. Térkeintd kuitenkin oli, ettd sain tutustua ihaniin ohjaajiin Minnaan
ja Marjuttiin, harjoittelijatyttéihin sekd vakituisiin kdvijoihin. Ldmmin kiitos teille kai-
kille!” — Oksana

5. TIEDOTUSTOIMINTA

Hilman tiedotteet

Haminan alueen toimijoille ldhetettiin 11 uutiskirjettd vuoden 2025 aikana. Tiedotteet |dhetettiin
sahkadisesti. Uutiskirjeiden tiedot 16ytyvat myos some-kanavista seka nettisivuilta. Taman lisaksi tie-
dotettiin aiempaa selkedsti enemman jasenten ja yhteistybkumppaneiden tapahtumista ja



toiminnasta. Tapahtumista ja koulutuksista ldhetettiin lisdksi muutamia yksittaisia tiedotteita. Li-
saksi aiempaa enemman tiedotettiin tiettyjen kohderyhman parissa toimivia yhdistyksia, esim. ela-
keldis- ja potilasjarjestdille lahti vuoden aikana erillisia tiedotteita.

Hilman sisdisista asioista tiedotettiin Hilman jasenyhdistyksille. Sisdisia asioita olivat esimerkiksi var-
sinaiseen kayttoon liittyvat asiat, kuten laskutus-, tila- ja avainasiat seka vuosikokousasiat. Pelkas-
taan jasen- ja kayttajayhdistyksille lahtevia tiedotteita oli muutama vuoden 2025 aikana.

Hilman hallitus
Hilman hallitusta tiedotettiin kaikesta Hilman toiminnasta. Hallituksen kokouksia oli vuonna 2025
seitseman. Hallituksen kokousten poytakirjat lahettiin hallituksen jasenille ja varajasenille.

Kotisivut, muut internet -sivustot ja sosiaalinen media

Hilman netti- ja Facebook-sivuilla tiedotettiin kumppanuustalon ja yhteistydkumppaneiden ajan-
kohtaisista tapahtumista ja toiminnoista. Padpaino yhdistysten toiminnan markkinoinnissa oli kai-
kille avoimessa ja Haminassa (lahialueella) tapahtuvassa toiminnassa. Sivustoilla myos tiedotettiin
muista yhdistystoimintaan liittyvista ajankohtaisista asioista ja yhteistyéverkostojen toiminnasta.

Lahella.fi. sivustolla esitelladn laajasti yhdistystoimintaa ja sita kaytettiin myos tapahtumista tai vii-
koittaisista toiminnoista tiedottamiseen. Kymenlaaksonyt.fi- sivustolle pdivitettiin viikoittaista ryh-
matoimintaa seka tapahtumailmoituksia.

1.1.2025 Hilman Facebook-sivuilla oli 975 seuraajaa ja vuoden lopussa seuraajien maara oli 1012.
Hilman nettisivuilla vierailee keskimaarin 418 eri henkil6a kuukaudessa, visiitteja on noin 1050 kuu-
kaudessa. Instagramissa Hilman sivuilla oli vuoden alussa 504 seuraajaa ja vuoden lopussa 531 seu-
raajaa.

LehdistO ja muu tiedotustoiminta

Hilma nakyi paikallislehti Reimarissa vapaaehtoistoiminnan sekd tapahtumien osalta. Paikallisleh-
den kanssa yhteistyota tulee tiivistdd. Tiedottamisessa ja yhteistoiminnassa hyddynnettiin myds
muita sahkaoisia kanavia, kuten WhatsApp-sovellusta ja YouTubea.

6. KAMPANJAPAIVAT

Kesa-elokuun ajan Hilmassa oli kdynnissa liikkkumishaaste. Hilman seurantalistaan sai merkita itsel-
leen rastin joka kerta, kun saapui Hilmalle lihasvoimaa hyodyntaen (pyoralla, kdvellen, rollaattorille
jne.). Tama haaste osoittautui erittain motivoivaksi ja innosti liikkumaan. Kaikkien vahintdan 15 mer-
kintda saaneiden kesken arvottiin lilkkunnallinen palkinto. Kaikki osallistujat palkittiin kaupungin lah-
joittamilla jumppanauhailla.

Kasityon taitajat haastettiin tekemaan villasukkia, pipoja ja lapasia asunnottomille. Hilman kerayk-
seen saatiin lahjoituksena 62 paria villasukkia, muutamat parit lapasia seka pipoja. Kaakkois-Suomen
Sininauhan toimesta villasukat jaettiin Asunnottomien yo -tapahtumassa. Erityiskiitos haasteeseen
osallistumisesta Elakeliiton Vehkalahden yhdistykselle ja Haminanseudun Oloneuvoksille.



Perinteiseen joulukorttikeraykseen saatiin kortteja tana vuonna 762 kappaletta. Nama kortit jaettiin
hoivakotien asukkaille ja yksinaisille ikaihmisille seurakunnan diakoniatyon avulla.

Hilman kohtaamispaikassa virkattiin ja neulottiin loppuvuodesta aktivointipeittoja. Kasityéryhmat
haastettiin tahan mukaan. Lisdksi saatiin huomattava maara kasitoita lahjoituksena yksityishenki-
I61ta. Nama aktivointilelut ja -peitot, toimitettiin Saviniemen hoivakodin asukkaille joululahjaksi.

7. TALOUS

Kumppanuustalotoiminnan mahdollistaa STEA kohdennetun toiminta-avustuksen avulla. Yhdistyk-
sille kumppanuustalon tilojen kayttd on tehty mahdollisimman joustavaksi ja edulliseksi. Kumppa-
nuustalon talouden hallinnasta vastaa Hilman Jarjest6t ry. Kumppanuustalon ja Hilman Jarjestot ry:n
kirjanpitoa hoitaa Tili Soila Oy. Hilma otti 2020 kesdkuussa kaytt6on sahkoisen osto- ja myyntilasku-
tusjarjestelman (Maestro NG), mika on helpottanut huomattavasti tilavuokrien ja jasenmaksujen
laskutusta. Vuonna 2025 saatiin STEA:Ita ennakkotieto kohdetuvasta avustusleikkauksesta, mika ei
lopulta kuitenkaan toteutunut.

8. YHTEISTYOKUMPPANIT

Kumppanuustalo Hilman toiminta on erityisesti paikallista, mutta myos alueellista seka valtakunnal-
lista. Yhteisty6ta tehddan niin pienten tapahtumien ja toiminnan toteuttamiseksi, kuin myos alueel-
lisen ja valtakunnallisen yhdistystoiminnan toimintaedellytysten turvaamiseksi.

- Paikallisesti kumppanuustalon yhteisty6kumppaneina toimivat haminalaiset sote-yhdis-
tykset, Haminan kaupunki ja Haminan seurakunta. Yhteistyétd tehtiin paikallisesti myds
koulujen, toisen asteen oppilaitosten, kirjaston, varuskunnan, palo- ja pelastusviran-
omaisten, poliisin, ohjaamon, muiden yhdistysten, neljéinnen sektorin ja paikallisten yrit-
tdjien kanssa.

- Alueellisesti merkittévid yhteistyokumppaneita olivat IGhialueiden kumppanuustalot, eri
yhdistysten aluejéirjestét (esim. Kymenlaakson Kyldt, Kymenlaakson Muistiluotsi, YHVI
ry), yhteistyéverkostot, Kymen HVA, sekd Iéhikunnat (Kotka, Pyhtdd, Virolahti, Miehik-
kéld, Kouvola) sekd Kymenlaakson jéirjest6jen neuvottelukunta.

- Valtakunnallisesti yhteistyotd tehtiin erityisesti Kansalaisareenan, SOSTE ry:n ja eri yhdis-
tysten keskusliittojen ja keskusjéirjestéjen kanssa (esim. Valli ry ja Kuluttajaliitto ry). Li-
sdksi yhteistyotd tehtiin valtakunnallisesti eri jdrjestotalojen kesken.

9. TULEVAISUUDEN NAKYMIA

Kumppanuustalon toiminta on vakiinnuttanut paikkansa Haminassa. Valtakunnallinen taloustilanne
ajaa yhdistykset ahtaalle. Hilma sai STM:Itd hakemansa rahoituksen vuodelle 2026, mutta jatkon
osalta tilanne on aiempaa epavarmempi. Lisaa leikkauksia on luvassa vuosille 2026-2027. Erityista
huomiota on kiinnittdva laadunseurantaan ja todentamiseen. Hilmaan kohdistui tuloksellisuus-



tarkastus vuonna 2025. Tarkastuksessa arvioitin vuoden 2024 toimintaa. Toiminta arvioitiin hyvaksi.
Tama ei kuitenkaan esta tulevaisuudessa mahdollisia avustusleikkauksia, koska niihin vaikuttavat
yleiset linjaukset avustuskohteista. Hilman tulevaisuuden turvaamista aloitettiin selvittamalla erilai-
sia rahoitusmahdollisuuksia ja toimintaa tukevia hankkeita. Yhteisty6ssa Kouvolan Hyvinvointiyhdis-
tysten kanssa haettiin kolmivuotista ESR+ hanketta vahvistamaan osallisuutta ja tyéllistymista kult-
tuurihyvinvoinnin keinoin. Hankkeen rahoitus ratkeaa alku vuonna 2026. Tulevaisuudessa on mie-
tittava erilaisia rahoitusmahdollisuuksia ja mahdollista on, ettd toiminnan toteuttaminen vaatii mo-
nia pienia hankkeita.

Isona haasteena Kymenlaaksossa on vdeston ja sita kautta yhdistystoimijoiden ikdantyminen. Yh-
distyksissa tama nakyy erityisesti haasteina saada riittava maara henkiloita hallituksen vastuutehta-
viin. Myds toiminnassa ndakyy samojen aktiivinen vastuullisuus. Tama syo toiminnan sisaltda ja tuo-
tetun toiminnan maaraa samojen jarjestdjien kuormittuessa.

Olemalla mukana maakunnallisessa verkostoty®ssa Hilmalla on eturivin paikka myds yhdistystoimin-
nan arvostuksen ja vaikuttavuuden lisddmisessa. Hyvinvointialueen kanssa on paasty kohtalaiseen
vuoropuheluun, mutta erityisesti jarjestOavustusjarjestelmassa riittda vield paljon kehitettavaa. lh-
misten hyvinvointia lisddva toiminta on oltava tulevina vuosina myos osa Hilman karkea. Jarjesto-
kentta on valmiina yhteistydlle, jarjestaytynyt ja halukas tukemaan hyvinvoinnin edistamista omalla
tyollaan. Jarjestojen nakymien osana hyvinvointisuunnittelua ja -kertomuksia on olennaista niin
kunnan kuin maakunnan tasolla. Jarjestotoiminnan tulosten mittaaminen ja todentaminen on tar-
kea osa maakunnallista hyvinvoinnin toteutumista. Hilman oleminen osa kaupungin hyvinvointity6-
ryhmaa, osoittaa myos arvostusta kolmannen sektorin toiminnalle.

Paikallistasolla voidaan, ettad Hilman asema jarjestotyon ammattilaisena on todentunut. Neljads sek-
tori tavoitettiin aiempaa paremmin ja vuoropuhelu parani. Jatkossa turvattava yhdistysten toimin-
taedellytyksia myos isommassa mittakaavassa. Avustusrahojen vaheneminen on kaikkien toimijoi-
den yhteinen haaste ja jopa kulujen karsiminen on jatkossa arkipaivaa. Yhdistysten on oltava hereilla
tilanteessa ja aktiivisia vaihtoehtoisten toimintatukien kehittamisessa. Tilojen kdyton lisadntyminen
on kaikkien etu. Talla varmistetaan jatkuvuus ja saadaan pidetty hinnat edullisina. Hallinnoinnin ke-
hittamista tehdaan jatkuvasti. Talla myos helpotetaan palkattujen tyontekijoiden tyota. Yhteistyolla
Kumppanuustalo Hilmasta on kehittynyt vahva alueellinen toimija, mista kiitos kuuluu kaikille yh-
teistyokumppaneille, kayttajayhdistyksille, asiakkaille, vapaaehtoisille seka tyontekijoille. Tata alu-
eellista toimintaa tulee jatkossakin kehittdd avoimella yhteistyolla.
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